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I presenti Termini e Condizioni di Utilizzo ("Termini") disciplinano l'utilizzo dell'applicazione
mobile PerfectWiFi e dei servizi digitali correlati in Italia.

1. Fornitore e contratto
PerfectWiFi è gestita da: Łukasz Gnoiński, Leszczynowa 42, 05-090 Laszczki, Polonia.

Contatto: support@perfectwifi.app

I presenti Termini costituiscono l'accordo tra il fornitore e l'utente. Quando l'utente è un
consumatore, mantiene tutti i diritti inderogabili previsti dal diritto italiano e dal diritto
dell'Unione Europea, incluso il Codice del Consumo (D.Lgs. 206/2005).

2. Descrizione del servizio
A seconda della versione dell'applicazione, del sistema Android, del dispositivo, delle
autorizzazioni concesse e della disponibilità dei servizi di terze parti, PerfectWiFi può fornire:

• misurazione della potenza del segnale WiFi;
• scansione delle reti wireless;
• scansione dei dispositivi connessi alla rete locale;
• test della velocità di connessione a internet;
• analisi di parametri di rete di base;
• analisi delle porte del router;
• registrazione di percorsi di misurazione;
• importazione di planimetrie;
• analisi locale della posizione delle pareti;
• raccomandazioni sulla posizione del router e dei dispositivi mesh;
• mappe previsionali di copertura WiFi;
• esportazione di report in PDF.

L'applicazione funziona principalmente in locale sul dispositivo dell'utente e non richiede la
creazione di un account.

3. Versioni dell'applicazione
FREE La versione gratuita fornisce le funzioni WiFi di base e può mostrare pubblicità.

AD-FREE La versione a pagamento AD-FREE rimuove la pubblicità mostrata nell'applicazione.

SMART / PRO Le versioni a pagamento SMART e PRO comprendono le funzioni AD-FREE e
possono includere in particolare la pianificazione della posizione di router e dispositivi mesh, le
mappe di copertura, l'esportazione PDF, l'analisi delle porte e funzioni avanzate di
pianificazione della rete.

Le funzioni e i prezzi effettivamente proposti sono quelli mostrati nell'applicazione o su Google
Play al momento dell'acquisto.



4. Abbonamenti e pagamenti
AD-FREE, SMART e PRO possono essere proposti come abbonamenti a rinnovo automatico. Gli
acquisti e i pagamenti sono gestiti da Google Play.

Prima dell'acquisto, il prezzo, il periodo di fatturazione, il rinnovo e le informazioni essenziali
dell'offerta sono presentati all'utente. Salvo indicazione contraria, l'abbonamento si rinnova
automaticamente fino alla disdetta.

L'utente può disdire l'abbonamento tramite le funzioni di gestione degli abbonamenti di Google
Play. La disdetta impedisce normalmente il rinnovo successivo; le funzioni a pagamento restano
generalmente accessibili fino alla fine del periodo già pagato, fatte salve le norme inderogabili
applicabili.

5. Diritto di recesso del consumatore
Quando l'acquisto costituisce un contratto a distanza concluso con un consumatore e il diritto di
recesso è applicabile, il consumatore dispone in linea di principio di un termine di 14 giorni per
recedere, ai sensi degli articoli 52 e seguenti del Codice del Consumo.

Per i contenuti digitali non forniti su supporto materiale, l'eccezione al diritto di recesso può
applicarsi quando l'esecuzione è iniziata dopo l'accordo previo espresso del consumatore e la
sua espressa rinuncia al diritto di recesso, conformemente alle condizioni previste dall'articolo
59 del Codice del Consumo.

Le modalità esatte di disdetta e rimborso possono dipendere anche da Google Play. Nulla nei
presenti Termini intende escludere un diritto legale del consumatore che non può essere
escluso.

6. Dati dell'utente e archiviazione locale
I dati di misurazione, le planimetrie, la cronologia e le altre informazioni create dall'utente sono
archiviati localmente sul suo dispositivo, salvo diversa indicazione nell'applicazione. L'utente è
responsabile del backup dei dati che desidera conservare.

La disinstallazione dell'applicazione, il ripristino, la sostituzione del dispositivo, la cancellazione
dei dati dell'applicazione o la perdita di accesso al dispositivo possono comportare la perdita dei
dati locali.

7. Risultati e raccomandazioni
Le misurazioni, le analisi, le previsioni e le raccomandazioni fornite dall'applicazione hanno
finalità informativa e di assistenza. Le prestazioni reali possono differire in base, tra l'altro, a
pareti, materiali, mobili, interferenze, reti vicine, dispositivi connessi, configurazione del router,
servizio internet e capacità dei dispositivi.

L'applicazione non garantisce un particolare livello di copertura WiFi, velocità di connessione,
qualità del segnale o risultato dopo l'installazione o lo spostamento di un dispositivo.

8. Utilizzo lecito
L'utente deve utilizzare l'applicazione conformemente al diritto applicabile e disporre delle
autorizzazioni necessarie per analizzare le reti e i dispositivi interessati.

• Le funzioni di scansione della rete non devono essere utilizzate per finalità non autorizzate.



• L'utente è responsabile dei report generati e della loro condivisione.
• L'utente è responsabile delle decisioni relative alla configurazione, all'acquisto e
all'installazione degli apparati di rete.
• L'applicazione non deve essere utilizzata per ottenere accessi non autorizzati, danneggiare
o perturbare sistemi o reti informatiche.

9. Servizi di terze parti
L'applicazione può utilizzare Google AdMob, Google User Messaging Platform, Google Play
Billing, Cloudflare, ipify e RDAP / RIPE NCC. Questi servizi possono essere soggetti alle proprie
condizioni e informative sulla privacy.

Il fornitore non controlla modifiche, interruzioni o malfunzionamenti indipendenti dei servizi di
terze parti, salvo nella misura in cui la legge applicabile gli imponga una responsabilità.

10. Proprietà intellettuale
L'applicazione, il suo software, il design, gli elementi grafici, il marchio e la documentazione
sono protetti dalle norme applicabili in materia di proprietà intellettuale. Salvo autorizzazione
legale o contrattuale, l'utente non può copiare, modificare, distribuire, vendere, concedere in
licenza o sfruttare commercialmente l'applicazione o i suoi elementi protetti.

Nessuna disposizione dei presenti Termini limita un diritto inderogabile che non può essere
legalmente escluso.

11. Garanzie e responsabilità
I presenti Termini non escludono né limitano le garanzie e le responsabilità che non possono
essere legalmente escluse, in particolare i diritti inderogabili del consumatore applicabili ai
contenuti e servizi digitali.

Nella misura consentita dalla legge, il fornitore non garantisce che l'applicazione sarà
disponibile senza interruzioni, priva di errori, compatibile con tutti i dispositivi o in grado di
produrre un determinato risultato di rete.

Il fornitore non garantisce la disponibilità o l'accuratezza dei servizi di terze parti, dell'accesso a
internet o delle condizioni radio e di rete ragionevolmente al di fuori del proprio controllo.

12. Cessazione o sospensione del servizio
Il fornitore può sospendere o modificare determinate funzioni quando ciò sia ragionevolmente
necessario per motivi di sicurezza, manutenzione, conformità legale, prevenzione di abusi,
evoluzione dell'applicazione o evoluzione dei servizi di terze parti. Questa facoltà non può avere
l'effetto di eliminare un diritto inderogabile del consumatore.

Se un servizio a pagamento viene interrotto prima della fine di un periodo già pagato, il
fornitore fornirà il rimedio eventualmente richiesto dal diritto applicabile.

13. Modifiche ai Termini
I presenti Termini possono essere modificati in particolare a seguito di evoluzioni normative,
dell'applicazione, dei requisiti di Google Play, dei servizi di terze parti o dell'organizzazione
tecnica. In caso di modifica sostanziale di un contratto con un consumatore, l'utente sarà
informato secondo le modalità richieste dal diritto applicabile.



14. Legge applicabile e foro competente
I presenti Termini sono destinati agli utenti situati in Italia. Sono interpretati conformemente al
diritto italiano e al diritto dell'Unione Europea applicabile, senza privare il consumatore della
protezione delle disposizioni inderogabili a lui applicabili.

Per i consumatori, è competente il foro del luogo di residenza o domicilio del consumatore, ai
sensi dell'articolo 66-bis del Codice del Consumo, quando applicabile. Nulla nei presenti Termini
priva il consumatore dei rimedi obbligatori a lui riconosciuti.

15. Reclami e mediazione
I reclami possono essere inviati a support@perfectwifi.app indicando, se possibile, il problema
riscontrato, il dispositivo Android utilizzato, la versione di Android, la versione dell'applicazione
ed eventuali altri elementi utili.

Quando ricorrono le condizioni di legge, il consumatore può anche ricorrere agli organismi di
composizione extragiudiziale delle controversie (ADR) previsti dal Codice del Consumo, o alla
piattaforma europea di risoluzione delle controversie online (ODR), disponibile all'indirizzo
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. I contatti dell'organismo di mediazione competente
devono essere comunicati al consumatore in conformità agli obblighi di legge applicabili al
fornitore.

16. Contatti
PerfectWiFi — Łukasz Gnoiński, Leszczynowa 42, 05-090 Laszczki, Polonia.

Email: support@perfectwifi.app


